
ご家族様へ 

フェイスタイムを利用した画像面会について 
 

受付時間：平日 13時 45分～15時 45分 

実施時間：平日 14時 00分～16時 00分 
 

新型コロナウィルス感染拡大防止を目的に、面会中止の期間が長期にわたっていることも

あり、入院患者様の状態を見ていただこうと iPadを利用した面会を行っております。 

予約制ではありませんのでご来院時にご希望の方は受付までお申し出ください。 

尚、ご利用に際は以下の注意事項について、ご理解の程お願いいたします。 

 

フェイスタイムでの面会時の注意事項 

 

1. 病棟や患者様の状況により利用できない場合があります。 

2. 利用を希望される場合は受付までお声掛けください。患者様及び病

棟が対応可能か確認いたします。 

3. ご利用はキーパーソンの方のみとさせていただきます。 

4. 利用可能 iPad 台数には限りがありますので、通話時間は患者様一

名様につき、5分以内でお願いします。 

5. 電波状況や周りの状況によりスムーズな会話が出来ない場合や、電

波がつながらない場合もございます。 

6. ご利用は受付前のロビー、カフェスペース、玄関付近のみとさせて

いただきます。その他の場所での通話はお断りさせていただきます。 

7. 拝顔目的等で一時的にマスクを外されてもかまいませんが、その際

には会話を行わないで下さい。もし会話される場合は、外部（玄関

前）でお願いします。 

8. ロビーでの利用のため、他の方にも会話が聞こえてしまうことをご

了解願います。 

9. お待ちいただく時間が長い等、場合によりご利用の順番が変わる事

があります。 

10. その他、当院からの注意事項等お守りいただけない場合は利用をお

断りする場合がございます。 

（2021/11/12）有馬温泉病院 


